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INTERAL OUVRE UN BUREAU À TORONTO 
 

Québec, 28 février 2011. Forte de ses 20 ans de développement d’un logiciel de gestion et de 
maintenance, et de ses 500 clients en Amérique, en Europe et en Afrique, INTERAL a désormais 
pignon sur la rue Yonge à Toronto. « C’était dans la logique des choses, explique Yves Gagnon, 
associé chez INTERAL. Nous désirons conquérir les grandes industries de l’Ontario et de l’Ouest 
canadien et nous devons aller là où elles se trouvent. » 
 
INTERAL propose un logiciel de maintenance déjà largement utilisé par des entreprises majeures de 
l’économie canadienne comme Alimentation Couche-Tard inc., Transcontinental inc., Héroux-Devtek 
inc., A. Lassonde inc, Produits Forestiers Universal du canada inc., Simo Management inc. et 
Spectra Premium Industries inc.,  pour ne nommer que celles-là. « Notre logiciel est utilisé dans une 
grande diversité d’industries parce nous offrons des solutions de maintenance aussi bien que 
d’approvisionnement et d’inventaire, ainsi que de gestion du temps, de présences et de production, 
précise Yves Gagnon. Dans l’Ouest, il  sera certainement apprécié dans des secteurs comme la 
gestion des bâtiments publics et privés, le manufacturier, l’agroalimentaire, les ressources 
naturelles, la haute technologie, l’énergie, l’environnement et les transports. » 
 
INTERAL a mis au point des outils qui permettent l’intégration de toutes les fonctions et applications 
de la maintenance dont, par exemple, les programmes d’entretien correctif, préventif, conditionnel et 
prédictif. Les clients apprécient, entre autres, l’interactivité entre les modules ce qui leur procure 
souplesse et performance. La facilité d’installation et d’utilisation ainsi que la qualité de l’équipe de 
soutien technique sont des points forts pour la clientèle. 
 
« Au fil des ans, conclut Yves Gagnon, nous avons créé des partenariats dans plusieurs pays de la 
planète parce que les besoins pour nos produits étaient criants. Nous avons également profité de ce 
temps pour parfaire nos logiciels et les adapter aux enjeux de maintenance de plusieurs industries, 
elles aussi en développement. Aujourd’hui, nous sommes prêts à cibler très précisément le reste du 
Canada pour proposer des solutions novatrices et conviviales, incontournables. » 
 
À propos d’INTERAL 
Depuis 20 ans, INTERAL offre aux entreprises une gamme complète de produits et services, et 
l'implantation de solutions de gestion de données industrielles adaptées à leurs besoins et  
exigences actuelles. Elle développe et implante ces solutions informatiques, en plus de guider, 
outiller et supporter adéquatement ses clients dans leurs démarches d’informatisation, de 
planification et de gestion tant au niveau de la maintenance, des approvisionnements, que de la 
gestion du temps, des présences et des données de production.  Grâce à son équipe de 
concepteurs et d’intervenants industriels composée d’ingénieurs, d’analystes, de techniciens et de 
formateurs spécialisés, INTERAL se distingue dans plusieurs secteurs d'activités des nouvelles 
technologies et sur les marchés nord-américain, européen et nord-africain.     
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